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RESOLUCION No 110 DE 2018
{Octubre 08 de 2018)

“Por la cual se adopta el cédigo de Integridad del Instituto Municipal de Empleo v
Fomento Empresarial de Bucaramanga

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEQ Y FOMENTO
EMPRESARIAL DE BUCARAMANGA — IMEBU, en uso de sus facultades legales, en especial
las conferidas en el acuerdo 030 de diciembre de 2002, y

CONSIDERANDO

1- Que la entidad dentro de la adopcién del sistema MIPG, comité donde se presentd y
socializo el codigo de integridad del Instituto, el cual se debe elevar a acto
administrativo bajo los siguientes preceptos juridicos:

Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 cred el Sistema de Gestion e integré los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestidn de la Calidad, como un conjunto
de entidades y organismos del Estado, politicas, normas, recursos e informacion, que
tienen por objeto dirigir la gestion publica al mejor desempefio institucional y la
consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de
los derechos de los ciudadanos en el marco de la legalidad v la integridad.

Que el Decreto Nacional 1499 de 2017 , definié el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion MIPG como el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades plblicas, con el fin de
generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio (Articulo
2.2.22.3.2), y dentro de su ambito de aplicacion quedaron cobijados los organismos v
entidades de los érdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Publico
(Articulo 2.2.22.3 4),

El Decreto N° 1499 de 11/09/2017, motivo a las instituciones del sector publico a que
se planteara la necesidad de crear un Cddigo de Integridad que dé continuidad al
trabajo que se ha venido realizando frente a la ética pablica y la promocién de la
transparencia, pero desde una optica mas practica, pedagdgica y preventiva,
proponiendo un lenguaje comdn entre la entidad y sus funcionarios.

Que el mencionado Decreto en el articulo 2.2.22.2.1 indicod que "[llas politicas de
Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el
Deparlamento Administrativo de la Funcion Puablica y los demas lideres, se
denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional y comprenderan, entre
otras, de acuerdo al numeral 4, la Politica de Integridad para las entidades plblicas.

Que el articulo 2.2.22.3.3 de la ibidem sefialé como unos de los objetives del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en el numeral 1 “fortalecer el liderazgo v el
talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la
generacion de resultades de las entidades publicas”.

Este Codigo como lo Indica el Departamento de la funcién Publica, inicia con una
verdad poderosa: “Para lograr organizaciones y servidores publicos integros no basta
con adoptar normas e instrumentos técnicos. También es indispensable que los
ciudadanos, los servidores y las organizaciones pablicas se comprometan activamente
con la integridad en sus actuaciones diarias. Es decir, para avanzar en el fomento de la
integridad publica es imprescindible acompafiar y respaldar las politicas plblicas
formales, técnicas y normativas con un ejercicio comunicative y pedagaégico alternativa
que busque alcanzar cambios concretos en las percepciones, actitudes vy
comportamientos de los servidores publicos y ciudadanos”,
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Que, teniendo en cuenta los parametros del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
- MIPG y de la Politica de Integridad, el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica desarrolld un ‘codigo general' o ‘codige tipo' que denomind Cdadigo de
Integndad, con las caracteristicas de ser general, concise y en cual se establecieron
unos minimos de integridad homogéneos para todos los servidores publicos del pais,
cada uno de los valores que incluyd el Cédigo, determind una linea de accion cotidiana
para los servidores, quedando compendiados cinco (5) valores asi:

Honestidad: Actdo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
vitudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualgquier cira
condicion,

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor pubiico y
estoy en disposicion permanente para comprender v resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi
oplimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion”. Que a la expedicion del Cédigo de Integridad lo
acompano una Caja de Herramientas para acciones de cambio, en el que se insta a las
entidades publicas a implementar el Cédigo y se indican una serie de estrategias para
hacerlo.

Que se menciona en la introduccion del Cédigo de Integridad, que “no significa que no
se encuentren en el pais entidades y servidores que hayan trabajado de manera
comprometida en la construccion del Cadigo de Etica requerido por la normativa actual.

El IMEBU, esta en la necesidad de actualizar y repensar el modelo de gestién y
compromiso de ético de manera descentralizada e implementada en una politica de
integridad de la administracion pablica, con un enfoque académico y de cultura de Ia
prevencion. Que conforme al Decreto Nacional 1499 de 2017 y al Manual Operativo de
Gestion MIPG, los “Valores del Servicio Publico — Cédigo de Integridad”, deben hacer
parte del engranaje de todas las entidades de la Rama Ejecutiva con la inclusién de
este en el componente de Politica de Talento Humano dentro del MIPG de cada
entidad.

Que la entidad ha expedido con anterioridad actos administrativos aprocbando distintos
procedimientos, manuales codigos, etc. Con sus respectivos formatos, reglamentacion
y conlenido normativo, asi como el ajuste de algunos de ellos cuando la norma asi lo
exige, segun solicitudes por funcionarios posterior a su implementacién si es del caso,
por o que la entidad en documento anexo plasma el Cédigo de Integridad del IMEBU.

Con la adepcion del Cddigo, 12 entidad da cumplimiento al plan de mejoramiento
interno y plan de trabajo del MIPG, asi como a la normatividad en materia de gestion

de calidad, los demas procedimientos que mas adelante se aprueben en comité se
elevaran igualmente a acto administrative,

Que en merito de lo anteriormente expuesto,

Inztituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarinl de Busaramangs - IMEBU
CENTRO CULTURAL DEL ORIENTE COLOMBIAND SALON 37 PISO 2 CALLE 33 No, 19-45 Tel. 6706464 www, mebu.gov.co
Bucaramanga = Colembia




fﬂi s INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEQ Y FOMENTO EMPRESARIAL DE BUCARAMANGA
DIRECCION GENERAL ! Focha: 08/10/2018
100 RESOL;’EL;‘D”ES Consecutivo: 110
GESTION ESTRATEGICA Y DE DIRECCION Pagina: 33
GED a - Version: 01 de 29:!_)9—2011
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Adoptar el Codigo de Integridad del Servicio Publico para el Instituto Municipal
de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga — IMEBU, el cual establece minimos de
integridad, de manera homogénea para todos los servidores publicos.

El Codige retne los valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia; cada
uno de estos valores determina una linea de accién cotidiana para los servidores de la entidad
desarrollados asi:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general,

Respeto: Reconozceo, valoro y trate de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor pablico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar,

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

Justicia: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion”. Que a la expedicion del Cédigo de Integridad lo acompaiié una
Caja de Herramientas para acciones de cambio, en el que se insta a las entidades publicas a
implementar el Cédigo y se indican una serie de estrategias para hacerlo.

ARTICULO 2° - Ambito de aplicacion. Los principios y valores del Codigo de Integridad del
Servicio Plblico, seran asumidos y cumplidos de manera consciente y responsable por todos
los servidores publicos del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de
Bucaramanga — IMEBU, en todos los niveles y jerarquias, sin perjuicio de las normas, codigos
0 manuales vigentes y tendrén la obligacién de cooperar en la ejecucidon de actividades
programadas por los Gestores de Integridad, los cuales sera apoyados por la Oficina de
Talento Humano o quien haga sus veces, para la sensibilizacion e implementacién
consignados en el cadigo de integridad. Se anexa codigo de integridad.

ARTICULO 3° seguimiento.- La Subdireccién Administrativa y Financiera del Instituto
Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga — IMEBU, (Oficina de Talento
Humano) estabiecerd un sistema de seguimiento y evaluacién de la implementacion del
Cdodigo de Integridad Distrital para garantizar su cumplimiento por parte de los servidores en el
ejercicio de sus funciones.

ARTICULQ 4°: Vigencia y derogatorias. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de
su publicacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Expedida en Bucaramanga Santander, a los ocho (8) dias del mes de octubre del afio dos mil

dieciocho (2018).

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE /
MEDARDO FABER MEJIA PALOMINO

Director General IMEEU

Anexo lo anunciado 18 folios 7[

Proyects: Suliditeccion Adminitrativa v inancjers,

Reviso acpectios juridican: Asenar Jurldico

Aprobd: Direccion General
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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga IMEBU, en
cumplimiento de su mision institucional y en la busqueda continua del mejoramiento en
el servicio y la atencion al ciudaciano, presenta el codigo de Integridad del Servicio
Publico, el cual busca, orientar el comportamiento humano, que debe representar la
cenducta de los Servidores Pablicos en el desarrollo de sus actividades diarias, ademas
del compromiso ético y moral que se debe ver reflejado en su cotidianidad laboral,

Esle Codigo como lo Indica el Dapartamento de la funcién Plblica, inicia con una
verdad poderosa: “Para lograr organizaciones y servidores publicos integros no bhasta
con adoptar normas e instrumentos técnicos. También es indispensable gue los
ciudadanos, los servidores y las organizaciones publicas se comprometan activamente
con la integridad en sus actuaciones diarizs. Es decir, para avanzar en el fomento de la
integridad piblica es imprescindible acompanar y respaldar las politicas publicas
formales, técnicas y normativas con un ejercicio comunicativo y pedagdgico alternativo
que busque alcanzar cambios concretos en las percepciones, actitudes y
comportamientos de los servidores nplblicos y ciudadanos’”,

El cambio cultural al que se refiere es a la modificacion de comportamientos a través de
la generacion de habitos distintos, enfocado en modificar las creencias, suposiciones,
aclitudes, conocimientos y comportamientos de los individuos, logrando la conformacion
de nuevas normas sociales basadas en un cambio comun de comportamientes en los
individuos gue conforman una comunidad especifica.

El Decreto N° 1499 de 11/09/2017, motivo a las instituciones del sector publico a que se
planteara la necesidad de crear un Codigo de Integridad que dé continuidad al trabajo
gue se ha venido realizando frente a |a ética publica y la promocion de Ia transparenciz,
pero desde una optica mas practica. pedagogica y preventiva, proponiendo un lenguaje
comun entre la entidad y sus funcionarios,

Por tal motivo y por la responsabilidad que tenemos como servidores publicos, se
deben llevar a cabo las directrices eémanadas de este cédigo de integridad y mostrar
con el ejemplo, la aplicacion y adopcién de nuestros valores institucionales.

Codigo: | E-GPE-DT11 N

Version: 01
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MISION

Liderar, orientar, coordinar Y socializar lodas las acciones del sector publico y privade
para mejorar la calidad de vida de |as familias mediante la solucién de sus necesidades

de empleo y el impulso de programas de fomento empresarial utilizando para ello los
instrumentos establecidos poria Lev

VISION

Duranle los proximos cuatro anos lograremos construir una Cultura ciudadana que
reconozca el emprendimiento, la innovacion socjal y el liderazgo de principios de |2
Iogica la ética y Ia estetica, como uno de los mas importantes valores de |5 ciudad,

egraremos crear las innovaciones sociales que le proporcionaran a la ciudad Iz fuente
i 38 importantes problemas sociales, creando el capital social, el
sentido de solidaridad Y responsabilidad social a partir de la confianza en las
instituciones publicas Yy privadas.

POLITICA DE CALIDAD

El Instituto Municipal de Empleo v Fomento Empresarial de Bucaramanga - IMEBU,
brinda servicios de asesoria, capacitacién y acompafiamiento en el fomento de empleo
y €l impulso de programas de desarrollo y fortalecimiento empresarial dirigidos a la
ciudadania de Bucaramanga, para lo cual la alta direccién se compromete con el
cumplimiento de los requisitos legales y la mejora continua de su sistema integral de
gestion de control v calidad, en un marco de trasparencia y anticorrupcion, por medio de
la gestion de riesgos y de estrategias institucionales que generen bienestar laboral al
talento humano y permitan el fortalecimiento de |a Imagen corporativa institucional y la
cobertura de atencion al ciudadano, logrando asj satisfacer las necesidades y
expectativas de usuarios, funcionarios, gobierno, contratistas y demas colaboradores.

OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Desarrollar eficientemente los programas que garanticen el fomento del empleo
formal y el desarrollo empresarial en el Municipio de Bucaramanga.

2. Asegurar el cumplimiento de l2 legislacion, normatividad v otros requisitos
aplicables a la entidad.
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8. Mejorar continuamente e Sistema de Gestion de Calidad mediante |a
identificacian y tratamiento eficaz de riesgos y oporiunidades.

4. Polenciar el talento humano garantizando el bienestar laboral y buen desempefio
de sus colaboradores,

5. Fortalecer g posicionamiento e imagen corporativa institucional con un actuar
basado en trasparenciz y anticorrupcion,

6. Ampliar la cobertura de atencion a| ciudadano mediante la divulgacion de Ig
oferta institucional.

7. Aumentar la satisfaccién de las partes interesadas pertinentes, a través del
cumplimiento de sus necesidades Y expectativas,

MARCO LEGAL

¢

Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre lz2 organizacion y
funcionamiento de |as entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios vy reglas generales para el gjercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones,

Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion Y sancion de actos de corrupcion vy la
efectividad del control de |2 gestion publica.

Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a [ Informaciéon  Plblica  Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Decreto Nacional 124 de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo IV de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano",

Decreto Nacional 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1023 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado
con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y
se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestian, version 2, el cual incluye en
la dimension del Talento Humano, una politica de integridad y el codigo de
integridad dal servicic publico.

Codigo Unico Disciplinario, Articulo 35: Prohibiciones.

.
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ACERCA DE ESTE CODIGO:

Teniendo en cuenta los recomendaciones del Servicio publico, no basta sélo con
adoplar normas o inslrumentos (ecnicos para lograr organizaciones integras, es
hecesario que los servidores plblicos, y las entidades se comprometan a llevar a cabo
acciones y actuaciones integras en su diario vivir,

Es por ello que parza llevar a cabo la implementacion y mejora continua en los valores
del codigo de integridad, se hace necesario que la Entidad, inicie un proceso
institucional que involucre a todo el componente humano de la organizacion, con el fin
de que se haga real y pueda tener a primera mano un impacto real sobre las

percepciones, aptitudes y comportamientos de los servidores plblicos v del clima
organizacional.

Se debe llevar 2 cabo un trabajo conjunto en el que cada servidor conozca el codigo, lo
interiorice y lo haga propio realizando un acercamiento experiencial.

=lementos fundacionales del cddigo:

1. La construccion, aprobacion e implementacion de un Coédigo - tipo de conducta
unico para el sector publico Colombiano.

La construccion de un sistema de formacion e interiorizacion de los valores
formulados en este Cédigo.

El establecimiento de un sistema de seguimiento y evaluacién de la implementacion
del Cédigo.

o

w

VALORES DEL SERVICIO PUBLICO
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Actdo siempre con fundamento en la verdad,
cumpliendo mis deberes con transparencia v
rectitud, y siempre favoreciendo el interés
general.
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LOQUE HAGO

siempre digo a verdad,
Incluse cuando cameta
LITOrEs, porgue es
hurmano cometerlos, pero
no es correcto
csconderlos,

Cuando tengo dudas
respecto a la aplicacion
de mis debere: busco
origntacién en las
instancias pertinentes al
interior de mi entidad. Se
vale ne saberlo tode, v

Facilito el acceso a la
Infarmacién publica
completa, veraz,
eportuna y comprensible
a través de los medios

tenge conocimients en o)

Denuncio las faltas,
delitas o violacién de
derechos de los que

ejercicio de mi cargo,

también se valc pedir destinados para ello. siempre,
ayuda,
LO QUE NO HAGO
No uso recurses publicos
No acepto Incantivos, para fines personales
faveres, ni ningdnotro § relacionados con mi familia,
Neo le doy trate preferenclal a tipo de baneficio que mis estudios y mis Ne soy descuidads
persanas cereanas para me ofrezcan personas o pasatiempos (esto incluye el | conla infermacién a
favorecerlos en un procaso Erupos que aslén tiempo de mi jorrada mi carga, ni con su
enigualdad de condiciones, Interesados an un laboral, los elementos v gestion,
procaze de tema de bienes asignados para
docisiones. cumplir con mi labor, entre
otros).
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Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas
las personas, con sus virtudes vy defectos, sin
importar su labor, su procedencia, titulos o
cualquier otra condicién
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LO QUE HAGO

Atiendo con amabilidad, igualdad Y equidad a todas las personas en cualquier
situacion a través de mis palabras, gestos y actitudes, sin importar su condician
social, econémica, religiosa, étnica o de cualquier otro orden.

Soy amable todos los dias, esa es la clave, siempre.

Estoy abierto al didlogo Yy @ la comprension a pesar de perspectivas v opiniones

i distintas a las mias. No hay nada que no se pueda solucionar hablando v escuchando
al otro.

B LO QUE NO HAGO

Nunca actlo de manera discriminatoria, grosera o hiriente, bajo ninguna
circunstancia.

Jamas baso mis decisiones en presunciones, estereotipos, o prejuicios.

No agredo, ignoro o maltrato do ninguna manera a los ciudadanos ni a otros
servidores publicos
EH " aish ] " AW P = ZEUE T
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Soy consciente de la importancia de mi roi como
servidor publico y estoy en disposicién
pPermanente para comprender y resolver las
necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.
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| Asumoc mi papel Siempre estoy
como servider dispuestoa
liblice, anerm
o P e en los Escucho, atiendo v Estoy atento
entendiendo el zapatos de las Pt siamire due
valor de los personas. q " 5 Presto un servicio
i 2 neceslte cualquier interactio con |
compromisos y Entendersu ; agll, amable y da
e informacién o guia | otras personas, sin
responsabilidades contexte, ; ; calldad,
: en algun asunto distracciones de
que he adquiride necesidadesy ahlien ningtin tipo
frante a la requerimlientos cs P * g '
ciudadania y al el fundamento de
pais. mi servicio v labor,
Nunca trabajoconuna | Nollego nunca a pensar No asumo que mi lamads igneroa un
n actitud negativa, No se gue mi trabsjo como trabajo como servidor ciudadanoy sus
i vale afectar mi trabajo servidor es un “favor” es irrelevante para la inquietudes,
| porno ponerle ganas a quela hagoala saciedad.
las cosas. ciudadania Esun
compromisa y un
| orgullo,
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DILIGENCIA

Cumplo con los deberes, funciones v
responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencién, prontitud,
destreza y eficiencia, para asf optimizar el uso
de los recursos del Estado.
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LO QUE HAGO

|
Uso responsablemente | Cumplo con los tiempos Asegura la calidad en Slemp LAY pr?f‘mlm
los recursos plblicos estipulados para ol cada unode los cc:l'numcandc':a ilfﬂmrm
para curnplir con mis logro de cada productos que entrego PIORHES e par
obligaciones. Lo publico | obligacidn laboral. A fin bajo los estindares del | ME/Orar continuamente
es de todos y no se de cuentas, el tiempo servicio plblico. No se m' labor\_,f l2 de mis
desperdicia de todos es aro.. valen cosas a medias. L i de
I trabajo..
0
1
o 2L ~ i S

LO QUE NO HAGO

No malgaste ninglin No postergo las No demuestro No evado mis funciones
recurso publico. decisionesy actividades desinterés en mis y responsabilidades por
gue den solucidon a actuaciones ante los ningun maotivo.,
problematicas ciudadanaos y los dems
ciudadanas o que servidores pdblicos,

hagan parte del
funcionamients de mi
cargo. Hay cosas que
sencillamente no se
dejan para otro dia

T
e
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IUSTICIA

Actto con imparcialidad garantizando los
derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacién.
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LO QUE HAGO

| Tomo decisiones informadas y
objetivas basadas en
evidencias y datos confiables,
ﬁ Es muy grave fallar en mis
¢ actuaciones por no tener las

' cosas claras,

Reconazco y protejo los
derechos de cada persona de
acuerde con sus necesidades y
condiciones,

Tamao decislonas estableciendo
rmecanismos de didlego v
concertacion con todas |as
partes invelucradas.

LO QUE NO HAGO

Ne promueve ni gjecuto
politicas, programas o medidas
que afectan la igualdad y Ja
libertad de personas.

No favorezeo @l punto de vista
de un rrupo de interés sin
tener ¢n cuenta a todos los
actores involucrados en una
situacion.

Nunca permito que adios,
simpatias, antipatias,
caprichos, presiones o

Intereses de orden persenal o
grupal inter eran en mi criterio,
toma de decisién y gestién

publica
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“Los servidores piblicos del IMEBU
S0mos personas gue trabajamos dia
a dia con vocacion y servicio, para
ayudar a la poblacién mas vulnerable
del municipio de Bucaramanga; Es
por esto que este cédigo es tan
importante leerlo, entenderlo y
sentirlo todos los dizs”

Codigo de Integridad del Servicio publico del IMEBU .




